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一、 DCIM 数据场介绍

万联云网自主开发的 DCIM 数据场监控及可视化系统（xSmartView），

致力于用更生动、友好的形式，通过“场”的理念即时呈现隐藏在瞬息万变且

庞杂数据背后的业务洞察。无论在电力、水利、环保、还是交通领域，通过交

互式实时数据可视化视屏墙来帮助业务人员发现、诊断业务问题。旨让更多的

人看到数据可视化的魅力，满足您业务监控、风险预警等多种业务的需求。

移动 APP 则可以进一步提升用户体验，方便移动运维，快速便捷的查询实

时数据，随时随地获得图文并茂的统计信息。一旦现场有报警信息，将第一时

间推送通知提醒，方便工程师即时消除隐患。

产品优势：

●生动、友好的数据展现：提供饼图，曲线图，柱形图以及热力图多种可

视化场景的数据展现；

●灵活、高效的移动办公：配置灵活，轻应用化，可以随时随地查看关注

参数，对突发性问题作出即时响应；

●万联自主产品的无缝对接：可以与万联“ITU/DCIM 数据中心运维综合

管理系统”实时对接，实现数据共享；

●部署更便捷：支持云端部署与本地部署，全面适配各种环境。

DCIM 数据场监控及可视化系统安装服务器要求如下：

1. Web 服务操作系统：Windows Server 2008R2 以上或者 Centos7 ssh

2. 数据库服务器操作系统： Windows Server 2008R2 以上

3. 硬件要求：2 GHz 或更快的处理器

8 G RAM

500 GB 硬盘

4. 数据库： SQL2008R2(SP1) 企业版，标准版，开发版，个人版

Mongodb4.x

Redis

5. 其他 ： tomcat9 及以上;

jdk 用 1.8 及以上;

mongodb 4.x 及以上;

App 运行环境要求如下： Android 2.3 及以上。
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二、 数据场安装

2.1 安装 SQLsever2008R2

1) 安装 IIS 和.NET

安装 IIS：开始-控制面板-程序-打开或关闭 Windows 功能-勾选 Internet

information services 可承载的 web 核心- Internet 信息服务逐项点开，最末

级全部打勾，效果如图：然后点击确定，开始安装，等待结束即可。
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2) 安装数据库
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3) 启用 TCP/IP 访问数据库

Microsoft SQL Server 2008R2 -> 配置工具 -> SQL SERVER 配置管理

器 -> SQL SERVER 网络配置
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选择 SQL Server 网络配置-》SQLEXPRESS 的协议，右击“TCP/IP”选

择“属性”

将“已启用”的状态改为“是”如下图

再选择“IP 地址”选项卡，将内网 IP，127.0.0.1 选项的“已启用”状态

改为“是”-》确定，如下图
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修改配置后，重启 SQL Server 服务

使用 127.0.0.1 地址连接数据库，试试能否连接成功

4) 导入数据场数据库文件

打开 sqlserver 编辑器，并连接到服务器，新建数据库“TempField”,如
图
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点击工具栏中的“打开”按钮，如图

选择 tempfield.sql 文件并打开
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点击工具栏上的“执行”按钮，如图

此时查看数据库，出现了还原的数据库“TempField”
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2.2 安装 MongDB

双击安装文件后，按下图所示步骤安装即可

创建数据库文件的存放位置，比如 d:/mongodb/data/db，

d:/mongodb/data/log。
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启动 mongodb 服务之前需要必须创建数据库文件的存放文件夹，否则命

令不会自动创建，而且不能启动成功.

打开 cmd（windows 键+r 输入 cmd）命令行，进入安装后的 mongodb

的 bin 目录（例如 D:\mongodb\bin 目录，命令的盘符根据实际创建的文件夹

的盘符更改）

（输入如下的命令： mongod --dbpath "D:\mongodb\data\db" --

logpath "D:\mongodb\data\log\MongoDB.log" --install --serviceName

"MongoDB"

如需要限制 mongodb 运行的内存占用大小则再执行命令：mongod --

config D:/mongodb/mongod.conf，其中“mongodb.conf”文件请下载并

解压到对应的命令目录：点击下载，如需修改内存大小（默认 5G）请在配置文

件中修改大小。

2.3 安装 redis

打开 redis 安装文件目录

设置 redis 的密码：打开配置文件 redis.windows.conf，找到#

requirepass foobared 改为 requirepass 我的密码 ，本机测试可不设置。
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将 redis 安装为服务，由于上面虽然启动了 redis，但是只要一关闭 cmd

窗口，redis 就会消失。所以要把 redis 设置成 windows 下的服务

打开 cmd 命令页面，切换到安装目录下，然后输入命令 redis-server --

service-install redis.windows.conf --loglevel verbose

输入命令之后没有报错，表示成功了，此时，关闭所有 DOS 界面，打开

windows 服务页面会发现多了一个 Redis 服务，启动即可
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2.4 安装 java

双击 jdk-8u60-windows-x64.exe 运行程序，一直点下一步安装即可。

2.5 安装 tomcat

双击 tomcat 安装运行程序，一直点下一步安装即可。
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配置 context.xml,打开 conf 文件夹中的 context.xml 文件,在最后一行添

加 <Resources cachingAllowed="true" cacheMaxSize="100000"/> 保存

后关闭

2.6 发布数据场应用

将数据场的 war 包放在 tomcat 的 webapps 目录下，启动 tomcat 后会

自动解压缩
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进入\Apache Software Foundation\Tomcat

9.0\webapps\datafield\WEB-INF\classes 目录下，用文本编辑器打开

application.yml 文件。

修改文件中数据库的相关配置保持后重启 tomcat 服务即可。
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三、 主要功能介绍

3.1 DCIM 数据场后台

后台主要分为 7 大功能模块：首页、综合数据、图形分析、信息管理、监

控设置、报警管理及系统设置。

3.1.1 系统设置

系统管理包含角色管理、平台管理员、商户管理、商户用户管理、ITU 配

置、APP 版本设置及系统注册。

系统安装完毕后，首先需要对权限进行初始化设置。因此首先需要对角色

进行设置。

1) 角色管理

添加和编辑相应角色，如管理员，工程师等，可以给角色分配不同的后台

菜单权限。
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添加/编辑时分配菜单权限

配置时注意：

a) 项目为云运营模式时，需给商户用户建一个角色，此角色权限设置建议关

闭“平台管理员”、“APP 版本设置”、“系统注册”、“商户管理”、

“ITU”功能菜单。运营时将所有的新建的商户都分配为该角色。
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b) 项目为本地管理（非运营）模式时，建议给平台管理员建一个角色，可以

关闭“商户管理”，“商户用户管理”菜单权限。

2) 平台管理员

平台的管理者及 APP 的使用者，可以给平台管理员分配相应的角色及负责

区域，并给用户分配参数关注项，控制管理员只能查看对应区域下及所关注类

型的参数数据。
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添加/编辑时分配平台管理员的管理区域及关注的参数类型，其中关注类型

项为空则默认为关注所有参数类型。

3) 商户管理

即入驻平台的商户，平台管理者可以给入驻的商户建立账户，可以控制入

驻商户能够添加的商户用户及监控设备节点。每个商户账号登录后只能查看到

自己所添加的设备节点及监控信息。
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添加/编辑时可以分配商户的每月短信和语音报警数量（用于短信和语音报

警服务），管理的商户用户数及添加的设备节点数。

4) 商户用户管理

入驻平台的商户可添加自己的管理者，给其分配相应的角色，负责区域及

关注参数。
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添加/编辑时可以给商户用户分配角色、负责区域及关注参数。

5) ITU 设置

数据场支持从 cms/dcim 中获取数据，只需配置对应的 IP 及端口即可，其

中类型 real 代表实时数据，alarm 代表报警数据。

注意：配置好需要重启下 tomcat。
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接收 AssetView 发来的数据需要在软件的 application 文件（文件路径为

\data-field\WEB-INF\classes）中开通端口，让 Assetview 向此端口发送数

据即可。，

6) APP 版本设置

APP 软件会根据需求不断完善和更新，客户可以进入万联官网进行下载，

上传到自己本地服务器上，令 APP 自动更新。

7) 系统注册

DCIM 数据场管控平台可以免费体验 15 天（设备数 2 台及商家只能新增 1
个），若要继续使用需要联系万联工作人员提供相应注册码。
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3.1.2 监控设置

监控设置包含区域设置、参数类型、节点设置及坐标设置。

1) 区域设置：

对区域进行划分。可以上传区域地图，是所有监控设置的前提。

2) 参数类型

参数类型的设置，可以对模拟量及开关量进行管理，例如：温度，能耗，

湿度，开关等。并对模拟量参数类型设置相应阈值标准，对开关量的常态进行

维护。
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添加模拟量类型时，可以设置报警阈值（阈值为空则不报警）并根据自己

的需求上传相应的类型图标，方便在 APP 端展示。

开关量常态维护，未被引用过的常态可以进行停用操作。若某个开关量的

常态含有多种情况，每种常态间可以用|符号间隔，例如：正常|ON|正确。
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添加开关量参数类型时，可以选择其常态并根据自己的需求上传相应的类

型图标，方便在 APP 端展示。开关量非常态的情况下报警等级为紧急。

注意：当开关量中带有“输出”字符时，对应采集通道在“参数数据“及

APP 通道详情页就含有向下发送“ON/OFF”指令的操作按钮，前提条件是数

据传输能保持的长连接，因此 AssetView 不适用。
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3) 节点设置

在对应区域下设置设备（PGW）节点，填写正确的节点 IP/ID 地址。监控

器采集到的各种参数可以通过 Assetview 或 SNMP 的标准形式推送到数据场

管控平台。

1. 更新设备及通道：通道增加时使用（已存在的通道号与监控内容不变）

2. 删除设备：重置设备使用（清除当前节点的所有数据）

3. 清除当前数据：通道减少时使用（已存在的通道号与监控内容不变）

4. 复制通道配置：选择一个节点，将其通道的所有配置项（通道名除外）

及坐标位置自动赋值到当前节点。
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通道设置：可以对采集的通道参数重新命名，并单独设置其参数类型、开

关量常态及模拟量报警标准的阈值（阈值为空则不报警）。

另外每个通道可以根据实际需求，设置是否去 0 值、隐藏及过滤报警。

注：给通道分配参数类型后，会将该类型的常态或标准阈值自动赋值（即

批量修改），用户可以根据实际情况进行编辑。最终是否报警取决于对应通道

中所设置的常态或阈值。

另外也可以选择应用第三方报警，并自己设置报警等级，是否隐藏坐标。

注：如果选择应用第三方报警，最终是否报警会按照第三方推送数据来显

示，与前面设置的阈值数据或常态无关。
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4) 坐标设置

各子级区域及采集参数坐标可拖动到对应父级区域的相应位置。其中

代表区域坐标， 代表参数通道坐标。可以根据情况进行参数类型的筛选。

3.1.3 首页

即监控台，可以直观的展现各个区域下的报警统计及报警位置，点击通道

坐标后，会显示该通道的名称。

3.1.4 综合数据

包含参数数据、集中预警及网络状态；
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1) 参数数据

以列表形式展现所有采集数据，并通过通道中所设置的阈值来显示偏离

值。

注意：当开关量中带有“输出”字符时，对应采集通道就含有向下发送

“ON/OFF”指令的操作按钮，前提条件是数据传输能保持的长连接，因此

AssetView 不适用。

2) 集中预警

显示当前所有的报警，通过报警确认可以暂时关闭对应参数的报警提醒。

3) 网络状态

显示当前节点的状态，直观的提现节点采集参数工作是否正常。
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3.1.5 数据分析

包含报警统计、参数曲线、热力图分布、历史数据及历史报警。

1) 报警统计

以柱状图的形式将当前及历史报警展现出来，可以导出报警报表。
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2) 参数曲线

通过选择节点的通道将采集的数据以曲线的形式展现出来，同类型的参数

最多支持 5 个通道参数进行对比。
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3) 热力图分布

存在通道坐标的区域能以热力图的形式展现出来。热力图中红色区域的标

准是以参数类型中所设置的紧急报警阈值为参考。

不同的参数类型可热力图叠加显示，并支持三个时间段热力图的对比显

示。

4) 历史数据

选择节点，并输入需要的时间区间点击搜索，可搜索到该时间段内的历史

数据。可以导出数据。
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5) 历史报警

选择节点，并输入需要的时间区间点击搜索，可搜索到该时间段内的历史

报警。可以导出数据。

3.1.6 报警管理

包含报警策略、当月套餐统计及外设日志功能。

1) 报警策略

对报警分为短信和语音外设策略，包含短信及语音间隔报警、定时播报报

警及离线报警三种形式。
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离线报警策略，当设备离线时向对象发送离线报警信息；可以设置短信及

语音发送的间隔时间，即当出现持续报警时，在所设置的间隔时间内只会发送

一条报警信息。

报警间隔策略，可以设置短信及语音发送的间隔时间，即当所设通道出现

持续报警时，在所设置的间隔时间内只会发送一条报警信息。

同一用户 5 分钟内最多只收到一条语音
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定时播报策略，设置固定时间，所设通道会在设置时间点上准时依次向对

象发送报警。

注：时间格式为 00:00，多个时间中间可以用，隔开。（如：

09:00,12:00）

设置发送对象，通过点击“设置人员”，设置报警方式，当前策略即可向

发送对象发送报警信息
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关联监控通道，通过点击“绑定通道”，相应的监控通道即可按此策略实

现报警推送。
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注：报警策略的新增与改动完成后需要五分钟才能生效。

2) 当月套餐统计

套餐数量按月统计，当月未用完的套餐数下月自动失效。因此商户可以通

过当月套餐统计来查看自己套餐余量是否充足，避免使用数超标而导致报警未

收到。

3) 外设日志

查询报警发送日志，成功与失败皆有记录。
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3.1.7 信息管理

包含通知、公告及拍照反馈功能。

1) 公告

后台发布公告，DCIM 数据场 APP 端也能查看。

2) 通知

后台可以给用户或区域的负责人直接发布通知，发布后会同时给 DCIM 数

据场 APP 端发一个推送信息。对应人员在 APP 端可以直接查看到。

新增页面即可以通过选择个人的方式发送，也可以通过选择区域进行发送

通知。
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3) 拍照反馈

DCIM 数据场 APP 端反馈的信息可以在后台查看到。

反馈内容
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3.2 DCIM 数据场 APP

3.2.1 登录页面

使用账号密码进行登录（账号和密码在后台用户管理中设置）。

3.2.2 后台设置

设置对应 web 后台的域名或 ip 地址，设置完成后即可以登录。
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3.2.3 首页

包含数据监测，热力分布及报警概况。

1) 数据监测

统计各个区域对应类型中当前的极值及报警数

2) 热力分布

通过点击 进入热力分布界面.列表展示对应区域下所有采集参数的当前

值。当区域中含有通道坐标时，区域地图会以热力图的形式展现出来；点击分

布图可以查看该区域下的子级区域及通道的坐标分布。
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Page 切换到分布图时，点击下方列表中的 区域部分，若分布图中存在

此通道坐标，则坐标点会转变为 形式。

热力图支持放大查看，放大后可支持三个时间段热力图的对比显示。
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分布图支持放大查看，点击坐标后会显示坐标名称及当前值。

3) 报警概况

通过点击 进入报警概况界面，饼图直观展现各区域下各种等级报警所

占比例及统计数值。区域地图可以查看到各个坐标点的状况。
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通过点击区域地图，可以将地图进行放大缩小显示，点击对应区域坐标进

行区域报警统计。

3.2.4 关注

列表中收藏用户所关心的监测参数，实时数据列表点击 后即可收藏到此

列表中。



常州万联云网信息技术有限公司

59

1) 数据走势

点击参数通道后能够进入数据走势界面，将参数的历史走势以曲线的形式

展现出来。

注意：当开关量中带有“输出”字符时，对应采集通道就含有向下发送

“ON/OFF”指令的操作按钮，前提条件是数据传输能保持的长连接，因此

AssetView 不适用。
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3.2.5 我的

包含当前报警、实时数据、报警统计、公告通知、拍照反馈、呼叫号码设

置、个人信息、设置及关于我们；

2) 当前报警

以列表形式显示当前所有报警，以不同的颜色来区分报警等级，可以手动

确认报警。
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3) 实时数据

以列表形式展现所有采集参数的当前值。

4) 报警统计

以柱形图展现历史的报警数值，含日统计，周统计及月统计，点击 可以

选择不同的日期进行查询。
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5) 通知公告

显示后台推送的公告与通知。

6) 拍照反馈

APP 端可以将现场的反馈信息推送到后台，以便记录。
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7) 呼叫号码设置

可以设置一个号码在本机（默认为万联服务号），首页点击 直接拨打

号码进行求助。

8) 个人信息

可查看用户个人资料，修改登录密码。
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9) 设置

包含报警提醒开关、后台设置、推送设置及注销；

a) 报警提醒开关：打开后出现报警时，APP 及对应微信账号会收到报警提

醒。

b) 后台设置：设置对应 web 后台的域名或 ip 地址。

c) 推送设置：后台设置完成后，会自动设置默认推送服务器，支持手动修

改。
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10)关于我们

显示当前 APP 版本号，可以进行手动版本更新。

结语：万联 DCIM 数据场监控及可视化系统软件版本不断升级中，该手册

可能会跟软件有差异，一切以软件为准，万联 DCIM 数据场监控及可视化系统

软件的升级和大家的关心和支持分不开，谨此表示感谢。希望大家多提宝贵意

见。
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