ITUniware网管软件安装注意事项说明
一、硬件环境
无故障的计算机是软件运行的前提，因而可靠性是要考虑的首要因素，其次是计算机性能，可以量化为： 

CPU： Intel 或 AMD 单核主频为2.4G及以上
内存：1G有效内存及以上
硬盘：有5G及以上的空间
网卡：百兆/千兆自适应网络适配器
USB ：提供一个空余USB1.1/2.0插口(用于电话报警设备)

二、软件环境
安装ITUniware必须具备下列条件：
1. 属于NT核心的32位Windows系列操作系统（win2000系列，XP专业版，Win2003系列，win7系列，win2008系列） 

2. IIS(Internet Information Service)5.0及以上，IIS是B/S软件运行的平台，在控制面板的添加删除组件功能中添加安装。

3. SQL数据库环境，SQL2000（SP4)或SQL2005（SP3）。除了XP及win7上建议安装SQL2000的个人版（或开发版）或SQL2005Express，其它服务器版操作系统推荐安装SQL的标准版及以上。

4.  IE6.0浏览器环境及以上。
5.  Windows Installer 服务工作正常。

三、在安装环境条件满足后，即可以进行软件布署。运行随机的软件安装包，详见《万联用户手册-系统软件部分》。

四、Framework 2.0：这是程序的API功能接口，安装了这个，程序才能被解释成相应动作和功能。在已经安装了的系统中会提示跳过安装。

数据库布署：执行SQL数据库脚本，生成ITU所需要的数据库环境。安装过程中会把原来的数据库内容清除后再初始安装新数据库，故安装前如有必要请先行备份旧数据库数据。

通讯服务：对应通讯机层

数据服务：对应数据库

策略服务：对应策略机层

语音盒驱动：当涉及到电话告警时，要安装语音盒软件模块，就要选中此驱动。驱动安装前要先插上语音盒到电脑的USB端口，找到设备后方可进行语音盒驱动安装。语音盒软件模块一般是安装策略机所在服务器上。

五、值得一提的是，如果数据库、策略机、通讯机、Web Service不是在同一台服务器上的话，则将要针对各自不同功能进行选装。其中.Net Framework是ITUniware软件web主程序的安装前提，与其它无关联性。

注意和理解这些小的细节，ITUniware软件平台可以成功安装。

